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CONDICIONES GENERALES / TERMINOS DE 
REFERENCIA PARA EL PROCESO DE COMPRA 

MENOR PARA SERVICIOS DE ALMUERZOS PRE- 
EMPACADOS PARA EL PERSONAL VULNERABLE 

DEL PROGRAMA SUPERATE, DIRIGIDO A 
MIPYMES MUJER.

REF. NO.: PS-DAF-CM-2022-0113

Santo Domingo, Distrito Nacional

Republica Dominicana.

15 de septiembre del ano 2022
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1. INVITACION A PRESENTAR OFERTAS:
Programa Superate les invita a participar del Procedimiento de Compra Menor de 
Referenda No. PS-DAF-CM-2022-0113, a fines de presentar su mejor oferta para la 
adquisicion del Servicios de Aimuerzos Pre-Empacados para el Personal Vulnerable 
del Programa Superate, dirigido a Mipymes Mujer.

La presente invitacidn se hace de conformidad a los Articulos No. 16 y 17. de la Ley No. 
340-06. de fecha dieciocho (18) de agosto del dos mil seis (2006), sobre Compras y 
Contrataciones de Bienes, Servidos, Obras y Concesiones y su posterior modificacion 
contenida en la ley No. 449-06 de fecha seis (6) de diciembre del dos mil seis (2006).

2. OBJETO DEL PROCESO
Servidos de Aimuerzos Pre-Empacados para el Personal Vulnerable del Programa 
Superate, dirigido a Mipymes. de acuerdo a las especificaciones tecnicas y los menus 
establecidos en el presente documento. garantizando la calidad. higiene. sabor y 
presentacion.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS:
El oferente debera ofrecer el servicio de almuerzo de acuerdo al menu, con garantia de buen 
servicio, entrega a tiempo. calidad de los alimentos, higiene. protocolos de salubridad. en 
buen estado y actos para el consumo.

Ademas, cumplir con todas las especificaciones tecnicas descritas en este documento, para^t^81-^^ 
presentar su oferta debera detallar la cantidad de servicios ofrecidos para cada uno de 
renglones solicitados. de acuerdo a las variedades del menu establecido. f[ £

DESCR1PCION
Almuerzo

(1) variedad de arroz o carbohidrato
(I) variedad de ensalada.
(1) variedad de came.
(1) variedad de legumbre guisada
(I) guarnicidn.

• EL COSTO DE TRASNPORTE DEBERA ESTAR INCLUIDO EN EL PRECIO UNITARIO.
• EL OFERENTE DEBERA COTIZAR LA CANTIDAD DE PLATOS POR PERSONAS.
• PLATO DEL DIA CON 3 OPCIONES DE COMIDAS, PARA CADA DIA ENTREGADA ENTRE LA 

11:30 AM/ 12:00 PM).
• PRESENTACION EN ENVASES BIODEGRADABLES.
• MENU SEMANALMENTE.
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4. COMO PRESENTAR OFERTA ECONOMICA:

El oferente presentara en su Formulario de Oferta Economica (SNCC.F.033) y en el 'Portal
Transacional un presupuesto general con el monto total del proceso, que es el siguiente (Si,036,000.00).

Item DESCR1PC16N MONTO

i Servicios de Almuerzo Pre-empacados 
Orden Abierta RDS 1. 036,000.00

Total RDS 1, 036,000.00

Sin embargo, el oferente debera ofrecer en otra cotizacion ei precio unitario por servicio, a los fines 
de comparer las ofertas de todos los oferentes y determinar el menor precio unitario por persona.

5. INSTRUCCIONES PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

Las propuestas seran recibidas en sobre sellados hasta el dia martes 20 de septiembre de 2022, hasta 
las 03:00 p.m, Ave. Leopoldo Navarro #61. Edif. San Rafael. 6to. Nivel. Ensanche San Juan Bosco, 
Santo Domingo, Republica Dominicana o a traves del Portal Transactional del Sistema Informatico para 
la gestion de las compras y contrataciones del Estado Dominicano. el oferente debera presentar sus 
propuestas finnadas, en un (1) sobre sellado. conteniendo dentro la Oferta Tecnica y Oferta Economica. 
El sobre debera contener en su cubierta la siguiente identification.

NOMBRE DEL OFERENTE PROPONENTE 

(Sello Social)

I irma del Representante Legal 

PROGRAMA SI PERA I E 

Division de Compras y Contrataciones

Referenda No.: PS-DAF-CM-2022-0113

A) Contenido del Sobre oferta tecnica y Oferta Economica:

1. Formulario de Information sobre Oferente (SNCC.F.042), complete, firmado y sellado.
2. Formulario de Oferta Economica (SNCC.F.033) debe estar firmada, sellada y la fechaactual, 

con los precios que deberan incluir solo dos (2) decimales despues del punto. Los oferentes 
deberan presentar su oferta en moneda national (Pesos Dominicanos, RD$) con todos los 
impuestos (si aplican), debidamente transparentados, oferta presentadas en una moneda 
diferente sera descalificadas.
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3. Certificado de Registro Mercantil, emitido por la Camara de Comercio y Production de Santo 

Domingo.
4. Carta emitida por el oferente, firmada y sellada donde otorgue el credito a Programa 

Progresando con Solidaridad a 60 dias luego de emitida la factura.
5. Certification de cuenta de beneficiario registrada en el SIGEF.
6. Certification de Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direction General 

de Contrataciones Piiblicas. Con el rubro correspondiente para este proceso de compras. (No 
Subsanable).

7. Certification emitida por la Direction General de Impuestos Intemos (DGII), donde se 
manifieste que el Oferente se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones fiscales.

8. Certification emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social, donde se manifieste que el 
Oferente se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones de la Seguridad Social o en s 
la Certification de no empleado.

9. Certificado de salubridad e higiene emitida por el Ministerio de Salud Publica.
10. Certificado de control de plagas vigente, emitido por el Ministerio de Agricultura.
11. Certification y/o codigo de validation bajo la Norma NORDOM 646.
12. Certification de acreditacion de MIPYMES vigente, emitido por el Ministerio de 

y Comercio (MIC).

Los oferentes deben haber presentado toda la documentation requerida para ser habilitados 
para la evaluation gastronomica.

El item debe ser colocado en la cotizacion en el orden en que aparece en la ficha tecnica. Los 
oferentes son responsables de los errores presentados en la propuesta el precio unitario cotizado 
prevalecera para consideraciones en la adjudication final, todas las cantidades y cifras totales estaran 
impresas en numeros y letras.

El oferente que resulte adjudicatario es responsable de hacer entrega de los bienes o servicios 
conforme a lo requerido en este documento.

6. PRECIO DE LA OFERTA:

Los precios cotizados por el Oferente/Proponente en el Formulario de Presentation de Oferta 
Economica deberan ajustarse a los requerimientos que se indican a continuation:

•Todos los Items y/o articulos deberan enumerarse y cotizarse por separado en el Formulario de 
Presentation de Oferta Economica. Si un formulario de Oferta Economica detalla articulos pero 
no los cotiza, se asumira que no esta incluido en la Oferta de ese Item. Asimismo, cuando algun 
Item o articulo no aparezca en el formulario de Oferta Economica se asumira de igual manera, que 
no esta incluido en la Oferta de ese Item.

P a g i n a 4 | 9



J

■LL-i-i-L
- - I

R E P U BI. IC A 0 O MINIC A N ASUPERATE
•El desglose de los componentes de los precios se requiere con el unico proposito de facilitar a la 
Entidad Contratante la comparacion de las Ofertas. El precio cotizado en el formulario de 
Presentation de la Oferta Economica debera ser ti precio total de la oferta, excluyendo cualquier 
descuento que se ofrezca.

•Los precios cotizados por el Oferente seran fijos durante la ejecucion del Contrato y no estaran 
sujetos a ninguna variation por ningiin motivo, salvo lo establecido en los datos de la cornpra 
menor.

7. FASE DE EVALUATION GASTRONOMICA:

Los oferentes que cumplan con los requerimientos exigidos en el presente documento, seran 
notificados el dia que establece el cronograma de actividades para la fase de evaluacidruj^s^^^ 
gastronomica mediante una degustacion donde deberan ofrecer una variedad del rnenu^KP‘\ 
almuerzo para tres (3) personas, servidas adecuadamente. _•
La entidad contratante designara a tres (03) peritos que evaluara la presentation, a flifde
determinar si cumplen con los criterios exigidos.

8. SUBSANACIONES:

Siempre que se trate de errores u omisiones de naturaleza subsanable entendiendo por estos, 
generalmente, aquellas cuestiones que no afecten el principio de que las Ofertas deben ajustarse 
sustancialmente a las Especificaciones Tecnicas, la Entidad Contratante podra solicitar que, en un 
plazo de 2 dias laborables, el Oferente/Proponente suministre la information faltante.

No se podra considerar error u omision subsanable. cualquier correction que altere la sustancia de 
una oferta para que se la mejore.

La Entidad Contratante rechazara toda Oferta que no se ajuste sustancialmente a las Condiciones 
Generales y las Especificaciones Tecnicas. No se admitiran correcciones posteriores que permitan 
que cualquier Oferta. que inicialmente no se ajustaba a dichas Condiciones Generales y las 
Especificaciones Tecnicas, posteriormente se ajuste al mismo.

9. CRITERIOS DE EVALL’ACION:

Un personal calificado de SUPERATE bajo el metodo descrito debajo con los requerimientos, 
evaluaran las propuestas recibidas. asi mismo se evaluara en la fase de degustacion de las 
propucstas gastronomicas, a fin de determinar si estas satisfacen los estandares intemos de 
calidad, sabor, higiene, calidad de servicio y Presentacion de los alimentos y el cumplimiento 
de las especificaciones tecnicas requeridas. se tomara en cuenta el criterio de relation 
precio/calidad.
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Criterio de evaluation para las propuestas gastronomicas sera el siguiente:

Presentation: 20 puntos

Sabor: 20 puntos

Calidad de los alimentos: 20 puntos

Higiene: 20 puntos

Frescura: 20 puntos

Total: 100 puntos

Aquel que supere los 70 puntos, pasara a la etapa de Evaluation de la Oferta Economica.

Los peritos evaluadores levantaran un informe donde se indicara el cumplimiento o no de las 
Especificaciones Tecnica. En el case de "no cumplimiento" indicara. de forma individualizada las 
razones. Los Peritos emitiran su informe sobre los resultados de la evaluation de las Propuestas 
Tecnicas, a los fines de la recomendacion final.

Evaluation Oferta Economica, se evaluara y comparara unicamente las Ofertas que se ajustan 
sustancialmente a las presentes Especificaciones Tecnicas y que hayan sido evaluadas tecnicamente 
como CONFORMS, bajo el criterio del tnejor precio ofertado, tomandose en consideration las mejores 
condiciones, tiempo de entrega y la calidad de la oferta. Todo esto con la finalidad de salvaguardar los 
intereses del Programa Superate.

10. CR1TERIOS DE ADJUDICACION:

La adjudication se efectuara a favor de un unico oferente cuya propuestas tecnicas y economicas 
cumplan con los requisites exigidos y sea calificada como la mas conveniente para los intereses 
institucionales, teniendo en cuenta el precio, la calidad. la idoneidad del Oferente/ Proponente y las 
demds condiciones que se establecen en las Condiciones Generales y las Especificaciones Tecnicas del 
proceso.

En caso de empate se determinara el ganador mediante un sorteo o siendo no mas de dos oferentes se 
procedera a dividir la abjudication en partes iguales. siempre que ambas partes se encuentren de acuerdo.
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13. CONS1DERACIONES:

Sera considerada la consulta en el Portal Transaccional del Registro Nacional de Proveedor del Estado 
(RPE), emitido por la Direction General de Compras y Contrataciones Publicas (DGCP). El 
Oferente/Proponente interesado debe poseer inscrita las actividades comerciales (Rubro) en su RPE de 
bienes requeridos en el presente proceso.

Para el presente proceso el rubro necesario para la adquisicion de los bienes ofertados sera:

• 90101501 Restaurantes y catering (servicios de comidas y bebidas)

a) El oferente adjudicatario (proveedor) es responsable de hacer entrega de los bienes o servicios 
conforme a Io solicitado en estas especificacioens tecnicas;

b) El proveedor esta obligado a reponer los servicios deteriorados durante su transporte o en 
cualquier otro memento, por cualquier causa que no sea imputable a la entidad contratante;
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11. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES PERIDODO DE EJECUCION
Publication/ llamado a participar 15 de septiembre del ado 2022.

Periodo de realizar consultas por parte de 
los interesados

Hasta el lunes 19 de septiembre del ano 2022 hasta las 
01:30 p.m., a traves del Portal Transaccional de 
Compras y Contrataciones Publicas.

Plazo para emitir respuestas Martes 20 de septiembre del ano 2022 a traves del 
portal transaccional de Compras y Contrataciones.

Reception de Ofertas Martes 20 de septiembre del afio 2022 hasta las 3:00 
p.m., Ave. Leopoldo Navarro #61, Edif. San Rafael.

Notification de Habilitados para 
degustacidn

Viernes 23 de septiembre a traves de correo 
electronico.

Degustacion Lunes 26 de septiembre del ano 2022 a las 11:00 
p.m., Ave. Leopoldo Navarro #61, Edif. San Rafael.

Acto de Adjudication Fecha limite lunes 31 de octubre afio 2022.
Notification de Adjudication Cinco dias despues de la Adjudication.

12. LUGAR DE ENTREGA:

Diferentes localidades de Santo Domingo, D. N, en los horarios de 11:30 am / 12:30 p.m.

1. Edificio San Rafael.
2. Biblioteca Infantil y Juvenil de la Repubiica Dominicana, BURD.
3. Bloque C de de las Oficinas Gubernamentales.
4. Oflcina de Gascue.
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c) Si se citase que los servicios no cumplen con los objetivos estalecidos, se rechazaran los mismos 

y se dejaran a cuenta del proveedor. quedando la entidad contratante exenta de la obligation de 
pago;

d) El proveedor es el unico responsable de cumplir con el cronograma de entrega. puntualidad, 
calidad y demas requisites exigidos en las especificaciones tecnicas establecidas;

e) El proveedor solo podra dcspachar las cantidades solicitadas por la entidad vontratante;
f) El Prograina Superate se reserva el derecho de hacer visitas a la empresa adjudicada, sin previo 

aviso, con la finalidad de verificar el desempeno del contratista y el cuniplimiento de los 
requisites tecnicos exigidos:

g) Proveer el servicio de acuerdo al alcance definido. Salvo disposition contraria establecida en el 
contrato, el servicio debera incluir todos aquellos elementos que no hubiesen sido expresamente 
indicados en el contrato, pero que pueda inferirse razonablemente del mismo que son necesarios 
para satisfacer el programa de suministro del servicio. Por lo tanto, dichos elementos seran 
suministrados por el proveedor com si hubiesen sido expresamente mencionados en el contrato;

h) Garantizar la seguridad de las personas, los bienes y protection del medio ambiente;
i) Proteger al Programa Superate. frente a cualquier reclamation de terceros por concepto de 

indemnizacion por danos de cualquier naturaleza o lesiones corporales producidas como 
consecuencia de la ejecucion del contrato, y su respective personal;

j) Cumplir que todas las prestaciones, salvo caso fortuito o fuerza mayor, o por actos o 
incumplimiento de la autoridad administrativa. que hagan imposible la ejecucion del contrato; 
el tratamiento de los casos de fuerza mayor y caso fortuito sera definido en el contrato de 
adjudication;

k) Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato se impartan desde el Programa 
Superate;

I) Obrar con lealtad y buena fe en el suministro del servicio objeto de la contratacion, evitando 
dilaciones;

m) No acceder a peticiones o amenazas de quienes actuen por fuera de la Ley con el fin de hacer u 
omitir algun hecho;

n) Mantener la confidencialidad sobre la information que le sea suministrada para el objeto del 
desarrollo del contrato. Los contenidos informativos dispuestos en este documento constituyen 
information propietaria del Programa Superate;

14. TIEMPO DE ENTREGA:

A requerimiento, en cuanto se notifique la Orden de Compras.
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15. FACTURACION Y CONDICIONES DE PAGO: :

Al presentar su propuesta el oferente debe otorgar un credito a 60 dias, luego de emitida la factura con 
la reception de los bienes o servicios. El oferente debe facturar de manera parcial de acuerdo a las 
entregas a requerimiento institutional, las facturas deben ser remitidas firmadas y selladas a Programa 
Superate, RNC No.430-02945-9, con NCF Gubemamental.
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16. VIAS DE CONTACTOS:

Para cualquier consulta o aclaracion los datos de contacto son los siguientes:

Programa Superate.

Direction Administrativa
Telefonos: (809) 534-2105 ext. 2358

Email: coinprasprosoli superate.goh.do; vi.mercedesta superate.gob.do

Contactos: Departamento de Compras y Contrataciones.

■ S

Analista del Departame
ercedes Matos 

tc| de Compras

supep-aTE
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