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CIRCULAR DE RESPUESTA A LOS OFERENTES

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

CIRCULAR No. 0001

A TODOS LOS OFERENTES CONFORME AL REGISTRO DE INTERESADOS

Servicio de Levantamiento de Information tipo Encuesta para la Medicion del 
Nivel de Satisfaction de los Beneficiarios del Programa Superate.

La Unidad de Compras y Contrataciones del PROGRAMA SUPERATE les informa que, en fecha 20 de 
junio del ano 2023 recibimos la siguiente pregunta:

1- Ubicacion especifica de los puntos de acceso donde aplicar las encuestas. tSi son en Santo 
Domingo o en otras provincias del pais?

La cual contestamos a continuation:

Muestras encuestas de satisfaction
Provincias Muestras
Azua 14
Bahoruco 13
Barahona 18
Distrito Nacional 46
Duarte 20
La Altagracia 16
La Romana 17
Maria Trinidad Sanchez 16
Monte Plata 15
Puerto Plata 19
San Cristobal 22
San Juan 21
San Pedro de Macon's 15
Santiago 41
Santo Domingo Este 25
Santo Domingo Norte 26
Santo Domingo Oeste 19
Valverde 21
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Tipo de muestreo

Superate proporcionara la muestra a levantar y la distribucion de la misma. se realizara un 
muestreo aleatorio de manera proporcional, primero se seleccionara una muestra de las 
provincias en donde estan ubicados los Puntos Solidarios del total de oficinas que operan en el 
programa, se incluiran las oficinas en las cuales el promedio de personas que acuden a 
demandar servicios sea igual o mayor a 225 personas por mes, esto nos garantiza que la cuota 
a ser aplicada en cada punto sea efectiva en cuanto al levantamiento de las entrevistas el dia de 
la visita.

La cantidad de Puntos Solidarios que cumplen con esta condicion son unos 18 del total de los 
38 que pertenecen al programa Superate, a estos se les realizara un muestreo aleatorio, 
proporcional al promedio de personas que acuden al mismo por mes, esto determ inara el 
tamano de la cuota a ser levantada en cada Punto Solidario, e indicara la cantidad de personas 
a entrevistar por servicio demandado.

Tamano de muestra

Se estimo un tamano de muestra de 385 asumiendo un nivel de confianza en la muestra de 95% 
y error de 5% con maxima variabilidad para la proporcion (p=0.5) y efecto de diseno igual a 1 
(basado en experiencias previas de otras encuestas).

Katherine Brito.

Responsable de la Unidad Operativa de Compras y Contrataciones.
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