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INTRODUCCION

El presente documento presenta los resultados por las distintas areas que componen el
programa Supérate durante el segundo trimestre. Las acciones realizadas tuvieron como

marco de referencia el Plan Operativo Anual (POA) 2024 de la institucion.

Este reporte ha sido desarrollado en base a las informaciones del Sistema de Informacion
Programa Supérate (SIPS), asi como por los informes remitidos por las areas sustantivas, los
cuales fue consolidado por la Direccidn de Planificacion en el formato establecido por la

misma.

Con este informe se pone a disposicion de la ciudadania los avances de los distintos bienes
y/o servicios que brinda el programa, como parte de los ejercicios de rendicion de cuentas y

en cumplimiento con los principios de transparencia y calidad.
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PERFIL INSTITUCIONAL

Supérate es un programa de la Presidencia de la Republica y es parte de la Red de Proteccion
Social del Gobierno. Su objetivo fundamental es ejecutar una estrategia de lucha integral
contra la pobreza en la Republica Dominicana. Supérate surge mediante el Decreto n. © 377-
21, en sustitucion del Programa Progresando con Solidaridad, resultante de la fusion de dos
programas: Progresando y Solidaridad, mediante el Decreto n. © 488-12 del 2012.

Como programa de proteccion social del Gobierno, Supérate integra transferencias
monetarias condicionadas, acompafiamiento socioeducativo y vinculacién con programas,
proyectos y servicios del Estado, articulado en acciones que se fundamentan en los siguientes

componentes:

Salud, Seguridad Alimentaria y Apoyo en Emergencias
Inclusion Econémica

Vivienda

Identificate

Supérate Mujer

Acompafiamiento Socio-Familiar

Cuidados

Fortalecimiento Institucional
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ASPECTOS METODOLOGICOS

Los niveles de ejecucion del Programa Supérate fueron evaluados en relacion con los
objetivos institucionales, considerando las actividades principales y tareas llevadas a cabo en
cada direccion, departamento y dependencia regional en todo el pais, a través de los
componentes del programa. Estas actividades se alinean con sus 4 ejes estratégicos

establecidos en el Plan Estratégico Institucional 2021-2024, los cuales son:

1. Desarrollo de Capacidades, Insercion Productiva y Empoderamiento
Econ6mico

2. Proteccion de Grupos Vulnerables

3. Sistema de Cuidados

4. Innovacion y Desarrollo para la Eficiencia Institucional

Calculo del porcentaje de ejecucion

El logro de las metas programadas de los productos para el trimestre se evalUa a través de la
medicién del indicador de eficacia, el cual pondera la validacion del cumplimiento respecto

a los medios de verificacion y/o evidencias presentadas por las areas.

Con respecto a la evaluacion del nivel de ejecucion se establecieron las siguientes

consideraciones en la evaluacion:

e EIl informe muestra solo los productos con metas programadas para el trimestre
evaluado.

e Las metas con una ejecucion superior a lo programado fueron valoradas con un 100%
(no se consideran porcentajes mayores al 100%) y los productos que no cuentan con
evidencia de su ejecucién fueron evaluados con un 0%.

e FEl célculo utilizado en la evaluacion es:

Meta ejecutada (t
j (tx) 100

% Ejecucion (indicador) = Meta programada (t,) *
X
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Escala de valorizacion de los productos

Se establecen 3 estatus para los indicadores, segun su disponibilidad de informacién y se
deben interpretar como sigue:

Completado. La meta fue realizada o con una ejecucion oportuna en un rango de (90-100)
% en la fecha de inicio-fin planificada.

Avance significativo. La meta presenta un nivel de avance en un rango de (80-89) % de
ejecucion.
Avance parcial. La meta presenta un nivel de avance en un rango del (50-79) % en la
ejecucion.

Ejecucion insuficiente o nula. La meta presenta un nivel de avance del (0-49) % en la
ejecucion.
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LOGROS RELEVANTES

Entre los principales logros® alcanzados se encuentran:

1,494,224 familias recibieron la transferencia monetaria condicionada Aliméntate
para complementar los recursos destinados a la compra de alimentos de acuerdo con
una canasta basica de bienes priorizados en los establecimientos de la Red de
Abastecimiento Social (RAS). EI monto entregado fue de RD$1,650 por hogar para
una inversion promedio mensual total de RD$2,465 millones, impactando todo el

territorio nacional. Esto es equivalente a un 98 % de ejecucion de lo planificado.

1,317,997 familias participantes recibieron el subsidio focalizado Bono Gas Hogar,
distribuidos en todo el territorio nacional, con un subsidio de RD$470 por hogar para
la compra del Gas Licuado de Petréleo (GLP), a fin de que puedan cocinar sus
alimentos. Esto representd una inversion promedio mensual de RD$619.4 millones.

Esto es equivalente a un 98% de ejecucion de lo planificado.

525,437 familias recibieron el subsidio Bono Luz orientado para auxiliar a familias
de escasos recursos economicos en el pago del servicio eléctrico, con un subsidio de
100 KW, es decir subsidios entre 692.33 a 716.78 pesos dominicanos. Adicionado a
esto, 1,787 hogares perteneciente a los sectores vulnerables de la provincia Samana,
recibieron RD$1,495.002 para el pago del mismo servicio. La inversion promedio
mensual fue de RD$370.8 millones. Esto presentd un 98 % de ejecucion de las

familias planificadas.

67 familias agricultoras pertenecientes a la Vega recibieron el bono Agricultura
Familiar Valle Nuevo, por el monto mensual de RD$21,700.00°. Esto representa una

inversion mensual de RD$1.3 millones.

1 Estos datos reflejan un promedio del trimestre analizado.

2 Este grupo fue seleccionado como prioritario para recibir el subsidio tras la identificacion de poblacion vulnerable en los municipios de
Las Terrenas y Las Galeras que requerian de este apoyo econémico. EI monto del subsidio se ha determinado en funcion del costo de la
tarifa eléctrica en la regién, que es de 14.95 por kWh.

3 Existe una parte del monto pagado por hogar que se complementa por lo transferido a través de la TMC Aliméntate.
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e 4,692 familias Supérate con hijos o hijas en edades comprendidas entre 0 a 17 afios y
se encuentren en condicion de discapacidad severa, recibieron RD$6,000.00
mensuales por miembro, a través del “Fondo a la Discapacidad”, con una inversion

promedio mensual de RD$26.6 millones.*

e 823 mujeres y hogares que acogen NNA Huérfanos por Feminicidio recibieron el
bono Supérate Mujer, para promover su autonomia econémica y social. Esto

representd una inversion promedio mensual de RD$6.9 millones.

e 661 nifias y adolescentes se integraron en clubes de chicas, estrategia ltdica educativa

para la reduccion de las Uniones Tempranas y Embarazo Adolescente (UTEA).

e 400 paquetes nutricionales entregados a favor de la poblacién con baja adherencia al

tratamiento de tuberculosis, en coordinacion con el Ministerio de Salud Publica.

e 13,758 participantes recibieron formacion técnico-vocacional a nivel nacional,
alineadas a las necesidades del mercado laboral, con miras aumentar su probabilidad
de acceder a una oportunidad de empleo.

4 La cantidad de hogares refleja el total alcanzado al corte del trimestre.
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RESUMEN GENERAL DE RESULTADOS

Cantidad de productos logrados con un Nivel de cumplimiento de la Planificacion
80% o més, de un total de 42 evaluados Operativa del programa Supérate durante
durante el 2% trimestre del 2024. el 2% trimestre del 2024,

Nivel de ejecucion de los productos evaluados en funcion a la escala de valoracion alcanzada
durante el 29 trimestre del 2024:

Avance parcial Avance
. . 5% significativo
Ejecucion 204

insuficiente o
nula
29%

Completado
64%
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Las metas institucionales del segundo trimestre estdn conformadas por un total de 42
productos, de los cuales, 27 de estos se encuentran completados, 1 en avances significativos,

2 presentan un avance parcial y 12 con una ejecucion insuficiente o nula.

En este mismo orden, en el desempefio evaluado por componentes, se visualiza que
Identificate y Supérate Mujer han alcanzado un progreso del 100% de sus indicadores,
indicando la plena consecucion de sus objetivos. Salud, Seguridad Alimentaria y Apoyo
en Emergencias, asi como Fortalecimiento Institucional con un 81% y 83 %
respectivamente de cumplimiento, reflejando un avance considerable con solo algunas metas
pendientes. Mientras que Acompafiamiento Sociofamiliar, Vivienda, Inclusion

Econdmica y Cuidados refleja areas de mejoras.

Tabla A: Porcentaje de cumplimiento en los componentes de intervencion, T2- 2024

Componentes | % de cumplimiento |
Supérate Mujer 100%
Identificate 100%
Fortalecimiento Institucional 83%
Salud, Seguridad Alimen_taria y 81%

Apoyo en Emergencias

Acompafiamiento Sociofamiliar 78%
Vivienda 74%
Inclusién Econdmica 51%
Cuidados 20%

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIPS, Supérate 2024

INFORME
TRIMESTRAL
SUPERATE 2024 10



RESULTADOS DE LOS INDICADORES POR COMPONENTES

Los 8 componentes que se presentan a continuacion tienen como proposito el dotar a las
familias que se encuentran en situaciones de pobreza extrema y moderada de herramientas,
a fin de promover su propio desarrollo para superar su estado de pobreza y mejorar sus

condiciones de vida.

Para el analisis de este acapite se considera los resultados en los indicadores vinculados
exclusivamente a la produccién de la institucion con el objetivo de medir la generacion de

los bienes y/o servicios que entrega el programa Supérate.
Acompafiamiento Socio-Familiar

Como componente transversal clave del programa, ofrece a los hogares elegibles un paquete
integral de acompafamiento y formacion en derechos y valores. Esto incluye visitas
domiciliarias para diagndstico y seguimiento, servicios de referencia a servicios sociales
basicos, sensibilizacién para el empoderamiento, promocion de redes comunitarias,
iniciativas para el liderazgo juvenil y la prevencion de embarazos adolescentes y apoyo para

la transicion a otras oportunidades de desarrollo.

En términos generales este componente alcanz6 un avance promedio del 78% en sus
productos. Destacan la participacion en actividades educativas y culturales y la orientacion

en salud sexual y preventiva, donde se cumplieron o superaron las metas.

Indicador Resultados | Resultados %

del Producto esperados alcanzados Logrado

Producto: Jovenes en situacion de pobreza y vulnerabilidad reciben
orientaciones socioeducativas a través de la metodologia de jovena | 57%
joven.

# Jovenes miembros de familias que
reciben orientaciones socioeducativas a
traves de la metodologia joven a joven

para su desarrollo integral

11,300 6,386 57%
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Resultados %
alcanzados Logrado

Resultados
esperados

Indicador
del Producto

Producto: Hogares orientados en temas de resolucién pacifica de
: 100%
conflictos y cultura de paz.
# Hogares orientados en temas de
resolu_C|o_n de co_nfllctos y cultura d_e paz 100 186 100%
(Distrito Nacional y dependencias
regionales)
Producto: Miembros participan en las actividades culturales y de
. . 100%
lectura organizadas por Supérate.
# Miembros de hogares que participan en
actividades educativas, culturales y 4,870 7,894 100%
ludicas del programa
Producto: Participantes reciben orientacion sobre salud sexual y 92%
reproductiva, y prevencion de VIH e ITS/SIDA.
# Participantes que reciben orientacion
sobre salu_q sexual y reproductiva y 2,800 2,570 92%
prevencion de enfermedades de
transmision sexual
Producto: Jévenes participantes orientados en temas de salud 47%
sexual, reproductiva integral y prevencion de uniones tempranas.
# Nifas y adolescentes orientadas en
salud sexual y prevencion de uniones
tempranas a través de la estrategia de 0
clubes de chicas (Distrito Nacional, SDN, 1,400 661 47%
SDE, SDO, Los Alcarrizos, San
Cristobal, Santiago, Barahona, Higiey)
Producto: Disefio de programa para identificar e incluir personas
: : o . 100%
con discapacidad y otras vulnerabilidades a Supérate.
# Miembros de hogares Supérate con
discapacidad u otras condiciones 0
orientadas en temas de habilidades para la 100 346 100%
vida
Producto: Sensibilizacion a los colaboradores de Supérate sobre
: ; o 49%
los grupos vulnerables y la importancia de la diversidad.
# Colaboradores sen5|b|I|_zado§ sobre 75 37 49%
grupos vulnerables y diversidad

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIPS, Supérate 2024.
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Salud, Seguridad Alimentaria y Apoyo en Emergencias

Este componente gestiona apoyos para la promocion y prevencion en salud, la erradicacion
del hambre y la desnutricién, asi como la gestion de riesgos en hogares elegibles del
programa Supérate.

Con respecto al segundo trimestre, este componente ha tenido un desempefio mayormente
positivo, con altos porcentajes de cumplimiento en la mayoria de los indicadores logrando
asi un promedio general del 81%b en la ejecucion de los productos planificados. No obstante,

es importante abordar los desafios presentados en la entrega de paquetes nutricionales a

participantes con tuberculosis para mejorar en futuras implementaciones.

Indicador Resultados Resultados %
del Producto esperados alcanzados Logrado

Producto: Participantes reciben orientacion en temas de salud

: 94%
preventiva.
# Participantes
orientados/as en temas de 2,965 2,790 94%
salud preventiva

Producto: Participantes con tuberculosis con factores de baja
adherencia acceden a soportes nutricionales a través de paquetes de 33%
alimentacion.

#Paquetes nutricionales
entregados a participantes
con tuberculosis con
factores de baja adherencia

1,200 400 33%

Producto: Participantes recibieron orientacion sobre nutricion y
seguridad alimentaria.

# Participantes que son
orientados sobre nutricion y 858 1,003 100%
seguridad alimentaria

Producto: Hogares reciben transferencia monetaria Aliméntate. 98%

100%

# Hogares participantes que
recibieron el apoyo
econdémico Aliméntate (31 1,530,594 1,494,224 98%
provincias del territorio
nacional)

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIPS, Supérate 2024.
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Identificate

El programa Supérate mediante este componente facilita a participantes elegibles la
tramitacion de procesos para la dotacion de documentos de identidad, a fin de promover su

inclusion ciudadana y el acceso a la oferta de servicios del Estado dominicano.

Durante el segundo trimestre, Identificate ha alcanzado su meta establecida, mostrando un
cumplimiento del 100%. Esto refleja una buena planificacion y ejecucion, asi como una alta

efectividad y eficiencia en la gestion de documentos de identidad.

Resultados %
alcanzados  Logrado

Indicador Resultados
del Producto esperados

Producto: Participantes reciben acompafiamiento en la gestion de
L 100%
documentos de identidad.

# Participantes que reciben
acompariamiento en la gestion 500 507 100%
de sus documentos de identidad

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIPS, Supérate 2024.

Inclusion Econdmica

A través de este componente se propone articular iniciativas para contribuir a la autonomia
economica de los hogares, mediante el desarrollo de capacidades y competencias, asi como
la vinculacion con servicios de apoyo para la insercion laboral y el emprendimiento
productivo. Este componente conecta a participantes elegibles del programa con servicios
complementarios de: formacion técnico-profesional y vocacional, intermediacion laboral,
asesoria para desarrollo de emprendimientos productivos formales, inclusién financiera,

inclusion tecnoldgica y agricultura familiar.

El desempefio general del componente de inclusion econémica muestra un promedio del
51%. Se destaca el éxito en la integracion de participantes en el proyecto Comercio Solidario

y la necesidad de revision las metas para fortalecer el cumplimiento.

-- INFORME
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Indicador Resultados Resultados %

del Producto esperados alcanzados Logrado
Producto: Participantes de Supérate vinculados a los servicios de
. L o 25%
intermediacion de empleos y desarrollo de emprendimientos.
# Participantes de Supérate
vinculados/as a los 400 100 2504

servicios de intermediacion
de empleos
Producto: Participantes se integran a proyectos de emprendimiento. | 100%
# Participantes
integrados/as y activos/as

. 1,941 1,944 100%
en el proyecto Comercio
Solidario
Producto: Servicios de pasantias para la insercion laboral. 9%

# Participantes en servicios
de pasantias gestionadas 310 27° 9%
por el programa

Producto: Participantes en situacion de pobreza reciben formacion
técnica profesional.
# Participantes vulnerables
que egresan de formacion 30,763 13,758° 45%
técnica vocacional
Producto: Participantes reciben capacitacion en educacion
financiera.

45%

78%

# Participantes
capacitados/as en 2,450 1,910 78%
educacion financiera

Fuente: Elaboracidn propia con datos del SIPS, Supérate 2024.

5 Parte de la estrategia de la reduccion de UTEA contempla la formacion técnica y pasantias de las adolescentes
de 15-17 afios como paso final para el desarrollo de sus capacidades. El grupo programado para iniciar las
pasantias en este trimestre alin no han finalizado la formacion.

® Se han presentado barreras en la habilitacion de cursos coordinados con el INFOTEP.
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Vivienda

Mediante este componente se gestionan los subsidios focalizados para complementar los
recursos de hogares elegibles, tales como Bonoluz y Bonogas, y otros apoyos destinados al

acceso a vivienda digna y mejora de la calidad habitacional.

Los resultados del cumplimiento de los productos planificados conforme a la evaluacion
trimestral muestran un avance promedio del 90%. El componente ha tenido un buen
desempefio en la distribucion de los subsidios para electricidad y gas, asi como en la

evaluacion de las solicitudes y acompafiamientos psicosociales.

Indicador Resultados Resultados %

del Producto esperados alcanzados  Logrado

Producto: Hogares reciben subsidio a la electricidad Bono Luz. 98%

# Hogares participantes que
recibieron el apoyo econémico
Bonoluz (31 provincias del
territorio nacional)

535,597 527,224 98%

Producto: Hogares reciben subsidio al Gas Licuado de Petrdleo

0,
(GLP) Bonogas para uso doméstico. e

# Hogares participantes que
recibieron el apoyo econémico
Bonogas (31 provincias del
territorio nacional)

1,349,826 1,327,997 98%

Producto: Hogares priorizados y seleccionados en el programa

[0)
Vivienda Feliz. 100%

% de solicitudes al Plan Nacional
Vivienda Familia Feliz evaluadas 100 100 100%
oportunamente
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Indicador Resultados Resultados %

del Producto esperados alcanzados  Logrado

Producto: Acompafiamiento en la intervencion psicosocial de los
hogares beneficiados por el Plan Nacional de Viviendas Familias 100%
Feliz.

# Hogares del programa
beneficiados/as por el Plan
Nacional de Viviendas Familia
Feliz que reciben 180 316 100%
acompafiamiento psicosocial para
la convivencia sana e integracion

en la sociedad
Fuente: Elaboracion propia con datos del SIPS, Supérate 2024.

Supérate Mujer

Mediante este componente se brinda apoyo econdémico y acompafiamiento a mujeres
elegibles victimas de violencia de género para promover su autonomia econémica y social,
asi como a familias que acogen huérfanos o huérfanas por feminicidio, articulando distintas

iniciativas, en estrecha coordinacion con el Ministerio de la Mujer.

El desempefio general del componente refleja un nivel de cumplimiento del 100% durante

el segundo trimestre.

Indicador Resultados Resultados % Loarado
del Producto esperados alcanzados g
Producto: Hogares orientados en temas de resolucién pacifica de
. 100%
conflictos y cultura de paz.
# Hogares acogedores de NNA
Huérfanos por Feminicidio 60 68 100%

acompariados y orientados en temas
de duelo, prevencion de violencia
intrafamiliar, resolucion de
conflictos y cultura de paz

) INFORME
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Indicador

Resultados

Resultados

% Logrado

del Producto

nueva metodologia.

esperados

alcanzados
Producto: Mujeres victimas que reciben acompafiamiento con la

100%

# Mujeres en prevencion de
violencia que reciben
acompafiamiento a través de grupos
de apoyos (GAM)

12

31

100%

Producto: Mujeres y hogares acogedores de NNA Huérfanos por
Feminicidio reciben el apoyo Supérate Mujer.

100%

# Mujeres y hogares acogedores de
NNA Huérfanos por Feminicidio
que recibieron el apoyo econémico

810

823

100%

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIPS, Supérate 2024.

Cuidados

Mediante este componente se articulan las necesidades de cuidado de hogares elegibles,

promoviendo la autonomia econdmica de las mujeres participantes y el cuidado como

derecho, con especial énfasis en nifios, nifias, personas en situacion de dependencia, adultas

mayores y/o con discapacidad.

Actualmente, el componente “Cuidados” refleja una ejecucion de lo planificado para el

segundo trimestre del 20%.

Indicador
del Producto

Resultados Resultados %
esperados alcanzados Logrado

Producto: Acuerdos con la sociedad civil para sensibilizar a la comunidad en 0%
los cuidados.

# Acuerdos con la sociedad civil establecidos 3 0 0%
Producto: Estrategia de comunicacidn, divulgacion y sensibilizacion sobre 100%
cuidados. 0

0,
# Recursos publicitarios sobre cuidados difundidos 3 10 100%
Producto: Certificacion de cuidadores/as en coordinacion con instancias 0%
rectoras.
# Participantes capacitados/as y certificados/as en 450 0 0%
Cuidados
Producto: Cobertura de servicios de cuidados domiciliarios. 0%

INFORME
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Indicador Resultados Resultados %

del Producto esperados alcanzados Logrado
# Hogares que reciben servicios de cuidados 100 0 0%
domiciliarios proporcionados por el programa
Producto: Red de cuidadores/as certificados. 0%
# de cuidadores/as certlflrceaddos/as integrados/as en la 300 0 0%

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIPS, Supérate 2024.

Justificacion del desvio de productos:

e Cobertura de servicios de cuidados domiciliarios. De acuerdo con el reciente
convenio con el CONAPE, este organismo se encargard de contratar y licitar los
servicios de cuidados domiciliarios.

e Diseflo del Sistema de referencia y contra referencia para cuidado. Se ha
avanzado con la consultoria de acompafiamiento técnico y definicion modelo de
gestion del piloto comunidades de Cuidado. Se realizd una reunion con el equipo
ERM Software quienes ofrecen el Desarrollo de sistemas de informacion para el
Sistema social. Se estara trabajando en un TDR para la contratacién de una
consultoria para el sistema de referencia y contra referencia para cuidado. El retraso
se debia a la falta de identificacion de una empresa que realizara este tipo de servicios.

e Acuerdos con la Sociedad civil para sensibilizar a la comunidad en cuidados. Se
esta trabajando en la elaboracién de una estrategia en conjunto con CIMTRA 'y CNUS

de cara a apoyar en la implementacion del piloto en el territorio.
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Fortalecimiento institucional

El desempefio general de este componente fue de un 83%o, que, de acuerdo con la escala de
valoracion, se constituye como un avance significativo. Se destaca la puesta en marcha de la
implementacion NOBACI en la institucion, que si bien, fue realiza una programacion
optimista para el cierre del trimestre 2, la institucion ha reflejado grandes avances en la puesta
en marcha de esta. Asi mismo, en el marco de la nueva metodologia para la evaluacion de
desempefio institucion conforme al indicador de politicas transversales, especificamente
respecto a la sostenibilidad ambiental, ya el programa ha realizado su autodiagndstico de
huella de carbono, asi como también su plan de trabajo para la reduccion de emisiones, en

coordinacion con el Ministerio de Medio Ambiente.

Cabe destacar que, el Programa Supérate estda comprometido con el fortalecimiento
institucional que consiste fundamentalmente en la mejora de la eficiencia y la eficacia,
principalmente a nivel organizacional y para tales fines se desarrollaron las siguientes

actividades:

Indicador Resultados Resultados %

del Producto esperados alcanzados Logrado

Producto: Colaboradores que reciben al menos una capacitacion al

9 - . g 100%
afno en habilidades relacionadas a su funcion.

# Colaboradores/as que reciben
capacitaciones acordes a sus
funciones y/o necesidades 200 204 100%
institucionales (Oficina Central
D.N y dependencias Regionales)

Producto: Acciones coordinadas y ejecutadas en los mecanismos

[0)
de coordinacion interinstitucional. 1009

% Acciones ejecutadas en los
mecanismos de coordinacion 90 N/D N/D
interinstitucional

# Comités de Apoyo al Programa
Supérate (CAPS) conformados y

) . 25 28 100%
en funcionamiento
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Indicador Resultados Resultados %

del Producto esperados alcanzados Logrado

Producto: Implementacion de sistema de gestion de procesos

O e 4 88%
institucionales eficiente y eficaz
% de requerimientos de
informacion respondidos antes de 0
los 15 dias establecidos en la ley 100 100 100%
200-04
indice de Transparencia 100 997 999
Estandarizado °
% de respuesta en el 3-1-1 100 100 100%
% de cumplimiento SISMAP 85 84 99%
% de cumplimiento SISCOMPRA 85 86 100%
% de implementacion NOBACI 60 30 50%
5 — -
% de cumplimiento Politicas 90 53 590

Transversales

indice de Uso de TIC e
Implementacion de Gobierno 75 62 83%
Digital (ITICGE)

indice de Gestion Presupuestaria

0,
(IGP) 85 91 100%
Producto: Encuestas de monitoreo a la gestion operativa y a los
X 95%
resultados del programa aplicadas.
# Seguimientos, monitoreos y
e\_/gluacmne_s realizadas a la 19 18 95%
gestion operativa y resultados de
los programas y proyectos de la
institucion
Producto: Implementacion de sistema digital de requerimientos y
. 100%
solicitudes.
0 - _—
)% de solicitudes de requerimientos 100 100 100%

oportunamente atendidos

7 Este resultado corresponde a la Gltima evaluacién DIGEIG disponible para el trimestre, que corresponde al
mes de abril 2024.
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Indicador Resultados Resultados %

del Producto esperados alcanzados Logrado
Producto: Zonas de Servicios Supérate en buen funcionamiento 95%
# Zonas de servicios del_programa 106 101 95%
en buen funcionamiento
Producto: Disefio e implementacion de la estrategia de género de 100%
la institucidn.
# Acciones y/o intervenciones
realizadas para identificar y 6 6 100%
transversalizar el enfoque de
género en el quehacer institucional
Producto: Proyectos y cooperaciones puestas en marcha con la 0%
comunidad internacional.
# Proyectos y cooperaciones
establecidos en coordinacion con 1 0 0%
la comunidad internacional
Producto: Automatizacién de procesos en el SIPS. 0%
# de procesos automatizados en el 1 0 0%
SIPS
Producto: Mejora de la infraestructura tecnoldgica (Data-center,
motores de bases de datos, conectividad entre areas y seguridad 100%

informatica, sistemas operativos).

# de acciones e intervenciones de
mejora a la infraestructura
tecnoldgica del programa 1 1 100%

realizadas (Distrito Nacional y
dependencias regionales)

Producto: Servidores publicos/colaboradores sensibilizados en

[0)
género y derecho humanos 100%

# servidores publicos(as) /
colaboradores(as) 525 749 100%
sensibilizados(as) en género y

derecho humanos
Producto: Disefio e implementacion de la estrategia de
comunicacion de la institucion.

% de solicitudes atendidas 95 96 100%
oportunamente (DC)
# Publicaciones en las diferentes
redes sociales mostrando el trabajo
de la institucion 6 15 100%

100%
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Indicador Resultados Resultados %

del Producto esperados alcanzados Logrado
Producto: Implementado el departamento de Responsabilidad
: 100%
Social
# Autodiagndstico reall_zadp de_ !a 1 1 100%
huella de carbono de la institucion

RESULTADOS POR AREA

El desempefio general de las areas respecto al cumplimiento de las metas del POA es del 82
%, que de acuerdo con la escala de valoracion se constituye un avance significativo. Aln la
ejecucion de lo programado presenta retos, sin embargo, estas areas han logrado ser
identificadas y en conjunto con todas las unidades se desarrollara un plan de accién con miras

a subsanarlas.

Para la identificacion del cumplimiento de las actividades programadas por &reas se
contemplan tanto las actividades de caracter final asi como también aquellas intermedias, en
funcién a lo reportado en el Sistema de Informacion Supérate (SIPS), en el tiempo estipulado

por la institucion.

Area %
Areas Transversales y de Apoyo 88%
Direccién de Recursos Humanos 100%
Direccién de Comunicacion 100%
Direccion Financiera 91%
Direccion de Planificacion y Desarrollo 78%
Direccion de Tecnologia 71%

Departamentos y Direcciones Administrativas

Departamento de Compras 100%
Direccién de Proyectos 100%
Infraestructura Fisica 100%
Direccion de Operaciones 99%
Direccion de Igualdad de Género y Desarrollo 81%
Oficina de Acceso a la Informacion 57%
Direccion de Seguridad 20%
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Dependencias Regionales

Regional Distrito Nacional 99%
Regional El Valle 11 99%

Regional Este 100%

Regional Norcentral 75%

Regional Norcentral 11 93%

Regional Noroeste 85%

Regional Santo Domingo Norte 85%
Regional Enriquillo 96%

Regional El Valle 94%

Regional Valdesia 80%

Regional Santo Domingo Oeste 82%
Regional Santo Domingo Este 28%
Regional Cibao Central 33%

Regional Nordeste Il 38%

Regional Este Il 100%

Regional Nordeste 91%

Unidades/Departamento/Direcciones especializados
Biblioteca Infantil y Juvenil de Republica Dominicana 100%
(BIJRD)

Centro de Capacitacion Gastronomico 100%
Comercio Solidario 100%
Proyecto Crecer en Valores 100%
Proyecto Familias en Paz 100%
Departamento de Servicios Generales 99%
Asuntos Comunitarios 92%
Direccion de Capacitacion y Desarrollo 88%
Red de Fraternidad de Mujeres 81%
Unidad de Identificacion 80%
Atencion a NNA huérfanos por feminicidio 80%
Unidad de Educacion y Salud Preventiva 80%
Unidad de Inclusion 77%

Unidad de Educacion e Inclusién Financiera 66%
Direccion de Jovenes Supérate 57%
Direccion de Cuidados 45%

Unidad de Nifiez y Adolescencia 38%
Promedio General 82%

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIPS, Supérate 2024.
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Algunas consideraciones:

Respecto al desempefio del &rea de planificacion se explica por: a) la implementacion de
las NOBACI, donde se programaron metas optimistas considerando que la institucion se
encuentra en fase inicial de implementacion; b) al cumplimiento del indicador de las
politicas transversales, donde se produjo un cambio en la mediciéon por los 6rganos
rectores en el segundo trimestre y actualizacion en el sistema, que trajo consigo un
cambio en el plan de trabajo disefiado el afio anterior. Ambos indicadores fueron

reprogramados para el resto del afio.

Con relacion al desempefio en el area de tecnologia, durante el trimestre la institucion
presentd inconvenientes en la infraestructura tecnoldgica, lo cual obstaculiz6 la inclusion

de las nuevas mejoras programadas y se priorizo la recuperacion del sistema.

La OAI contintia realizando oportunamente sus tareas, sin embargo, como area de mejora,
se detectd la ausencia de aplicacion en la encuesta de satisfaccion a las solicitudes de
informacion luego de otorgado el servicio. Asi mismo la difusion interna de los informes

para la toma de decisiones en cumplimiento con la politica de participacion social.
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DESEMPENO PRESUPUESTARIO

El nivel de ejecucion del presupuesto del programa Supérate al segundo trimestre fue de un
49.23%, el cual tuvo una asignacion presupuestaria de cuarenta y ocho mil cuatrocientos
noventa y tres millones novecientos ochenta y ocho mil treinta y cinco pesos con treinta y
nueve centavos (RD$48,493,988,035.39) y una ejecucion de veintitrés mil ochocientos
setenta y dos millones setecientos cincuenta y cinco mil seiscientos cuarenta y siete pesos
con diez centavos (RD$23,872,755,647.10)

Programa Supérate: Matriz de Desempefio Presupuestario al T2 — 2024

SIS Ejecucion a junio 2024
Programa presupuestaria 2024 ] (RDJS) % Ejecucion
B 5= /R R S R
Proteccién social 48,427,988,035.39 23,860,528,583.56 49.27%
Prevencion y atencion 36,000,000.00 1,862,304.32 5.17%
de la tuberculosis
Reduccion de
embarazo en 30,000,000.00 10,364,759.22 34.55%

adolescentes

Totales 48,493,988,035.39 23,872,755,647.10 49.23%

Fuente: Direccion Financiera, Programa Supérate 2024.
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RECOMENDACIONES

Para mejorar el avance hacia las metas del segundo trimestre del 2024, se deben considerar

las siguientes acciones:

1. Monitorear de forma continua el seguimiento de las areas respecto a los tiempos
establecidos para la planificacion.

2. Coordinar objetivamente entre las areas transversales y especializadas para asegurar
que todas las areas contribuyan de manera efectiva al logro de los productos en
coman.

3. Revisar y ajustar, segun lo amerite, las metas de los proximos trimestres utilizando
los instrumentos adecuados.

4. Sensibilizar a todas las areas sobre la importancia de cumplir con las metas y su
impacto en el Plan Estratégico Institucional.

5. Capacitar y concentrar esfuerzos en las areas con el mayor impacto en los
indicadores clave, principalmente en la formulacion de informes con informacion
solida de cara a los indicadores de sus procesos internos, para garantizar que
presenten datos relevantes.
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ANEXOS

Tabla A.A: Clasificacion del estatus de los productos segun el porcentaje de ejecucion

Producto % Estatus
Hogares orientados en temas de resolucion 100% Completado
pacifica de conflictos y cultura de paz.
Acciones coordinadas y ejecutadas en los 100% Completado
mecanismos de coordinacion interinstitucional.
Colaboradores que reciben al menos una
capacitacion al afio en habilidades relacionadas a 100% Completado
su funcion.
Disefio de programa para identificar e incluir
personas con discapacidad y otras vulnerabilidades 100% Completado
a Supérate.
Disefio e implementacion de la estrategia de 100% Completado
comunicacion de la institucion.
Disefio e implementacion de la estrategia de 100% Completado
género de la institucion.
Estrategia de comunicacion, divulgacion y 100% Completado
sensibilizacion sobre cuidados.
Implement_au_on de sistema digital de 100% Completado
requerimientos y solicitudes.
Implementado el depar;ir:ig?to de Responsabilidad 100% Completado
Mejora de la infraestructura tecnoldgica (Data-
center, ,motores de b_ases _de dato,s,_ congctlwdad 100% Completado
entre areas y seguridad informatica, sistemas
operativos).
Miembros participan en las actividades culturales 100% Completado
y de lectura organizadas por Supérate.
Servidores publicos/colaboradores sensibilizados 100% Completado
en género y derecho humanos
Participantes reciben acompafiamiento en la 100% Completado
gestion de documentos de identidad.
Participantes se integran a proyectos de 100% Completado
emprendimiento.
Participantes recibieron orientacion sobre nutricion 100% Completado
y seguridad alimentaria.
Hogares orientados en temas de resolucion 100% Completado

pacifica de conflictos y cultura de paz.
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Producto % Estatus
Mujeres y hogares acogedores de NNA Huérfanos 100% Completado
por Feminicidio reciben el apoyo Supérate Mujer.
Hogares priorizados y seleccionados en el 100% Completado
programa Vivienda Feliz.
Mujeres victimas que reciben acompafiamiento 100% Completado
con la nueva metodologia.
Acompafiamiento en la intervencion psicosocial de
las hogares beneficiados por el Plan Nacional de 100% Completado
Viviendas Familias Feliz.
Hogares reciben subsidio a la electricidad Bono 0
Luz. 98% Completado
Hogares reciben subsidio al Gas Licuado de 98% Completado
Petréleo (GLP) Bonogas para uso doméstico.
Hogares reciben Frar)sferenua monetaria 98% Completado
Aliméntate.
Zonas de Serwplos Sl_Jperate en buen 95% Completado
funcionamiento
Encuestas de monitoreo a la gestion operativa 'y a 95% Completado
los resultados del programa aplicadas.
Participantes reciben orientacion en temas de salud 0
oreventiva. 94% Completado
Participantes reciben orientacion sobre salud
sexual y reproductiva, y prevencion de VIH e 92% Completado
ITS/SIDA.
Implementacion de sistema de gestion de procesos 88% ~Avance
institucionales eficiente y eficaz significativo
Participantes reC|be_n capacitacion en educacion 28% Avance parcial
financiera.
Jovenes en situacion de pobreza y vulnerabilidad _
reciben orientaciones socioeducativas a través de 57% Avance parcial
la metodologia de joven a joven.
Sensibilizacion a los colaboradores de Supérate Eiecucion
sobre los grupos vulnerables y la importancia de la 49% . EIE
o insuficiente o nula
diversidad.
Jovenes participantes orientados en temas de salud Eiecucion
sexual, reproductiva integral y prevencion de 47% _EIE
) insuficiente o nula
uniones tempranas.
Participantes en situacion de pobreza reciben 45% _ E_jgcuci(’)n
formacion técnica profesional. insuficiente o nula
Participantes con tuberculosis - factores de baja 230¢ Ejecucion
0

adherencia acceden a soportes nutricionales a
través de paquetes de alimentacion.

insuficiente o nula
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Producto % Estatus
Participantes de Supérate vinculados a los . L
. . . 0 Ejecucion
servicios de intermediacion de empleos y 25% o
L insuficiente o nula
desarrollo de emprendimientos.
9% _ E_je_cucién
Servicios de pasantias para la insercion laboral. insuficiente o nula
Acuerdos con la sociedad civil para sensibilizar a 0% _ E_je_cucién
la comunidad en los cuidados. insuficiente o nula
0% Ejecucion
Automatizacion de procesos en el SIPS. insuficiente o nula
Certificacion de cuidadores/as en coordinacion con 0% _ E_je_cucién
instancias rectoras. insuficiente o nula
0% Ejecucion
Cobertura de servicios de cuidados domiciliarios. insuficiente o nula
Proyectos y cooperaciones puestas en marcha con 0% _ Eje_cucién
la comunidad internacional. insuficiente o nula
0% Ejecucion

Red de cuidadores/as certificados.

insuficiente o nula

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIPS, Supérate 2024.
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